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Vilkommen till MatVirden Market!

MatVarden Market ar den nya plattformen for att enkelt kdpa och sélja lokalt producerade
matvaror. Den har anvandarmanualen guidar dig steg for steg genom processen att ta emot
en bestallning, packa och leverera.

Oavsett om du ar en erfaren anvandare av digitala plattformar eller helt ny pa MatVarden
Market, ar var malsattning att anvandning av plattformen blir sa smidig och intuitiv som
moijligt.

Behover du ytterligare hjalp? Kontakta oss garna pa info.market@matvarden.se

Steg 1: Ordernotis till producent

Producenten far en notis om lagd order via e-post och under sektionen Ordrar i min profil.
Notisen skickas automatiskt direkt efter att kunden lagt en order.

Producenten behover inte godkdanna ordern, men ansvarar for att lagersaldot ar korrekt.
Ordern och dess detaljer kan dven ses under Ordrar i din profil.

Steg 2: Val av egen transport

Producenten kan vélja att kora ut produkterna sjalv.

Detta valet maste markeras pa MatVarden Market senast mandag kl. 18:00. Kom ihag att
kunderna kan lagga bestallningar fram till 16:00 pa mandagar och du som producent/
leverantor har mojlighet att andra bestallningen fram till kl. 18:00. Om du missar att géra
detta valet sa blir du som producent betalningsskyldig for bokad frakt.
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Fraktinformation

[J Jag kbr sjilv ut bestillningen till kund
O avbestalla order

Leveransvecka: 2025-W02

Steg 3: Packning och frakthantering

Producenten packar ordrarna.
Skriver ut och faster fraktetiketter med streckkod pa varje kolli.
Fraktsedlar skickas automatiskt via e-post efter mandag kl. 18:00.

Streckkoderna anvands for att spara varje kolli under transporten. Du kan félja din leverans under

sparningslanken.

Steg 4: Leverans till hubb

Tisdagar: Producenter lamnar sina produkter till sin hubb senast kl. 09:00.
Maserfrakt skannar streckkoderna pa kollin for att mojliggéra sparning.
Maserfrakt hamtar kollin fran hubbarna enligt nedan:

Hubbar och upphamtningsdagar:
Dag Tisdag
Hubbar  Jarvsd Musteri, Dellen Mejeriet

Innegarden, Bole Gronsaker, Bergmans Fisk, Linbageriet, Gavle (Centrallager, Hallens
Kvarn)
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Steg 5: Overlamning pa hubb eller centrallager

e Vid lamning av varor ska producenten komma 6verens med ansvarig pa hubben vad som
galler for att sakerstalla en korrekt hantering.
Kyl- och fryskedjor maste uppratthallas under hela processen.

Tider

e Leverans till hubb: Senast tisdag kl. 09:00. Se nedan
Galler for hubbarna: Jarvsdé Musteri och Dellen Mejeri

e Leverans till hubb: Senast onsdag kl. 09:00. Se nedan

Galler for hubbarna: Bergmans Fisk, Béle Gronsaker, Halsingesylt, Innergarden, Linbageriet och
inlamning pa Maserfrakts Central i Gavle

Ansvar

® Producenter ansvarar for:

o Korrekt lagersaldo.

o Att kyl- och fryskedjan uppréatthalls.
e Hubben ansvarar for:

o Att kyl- och fryskedjan uppréatthalls.

Fraktetiketter

e Streckkoder pa fraktetiketter anvands for att spara och sakerstélla leveranser.
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For att hitta fakturauppgifter gar du till min profil — ordrar (se bild nedanfor). Tryck sedan in
pa onskad order. Langst till hoger finns det ett “6ga” dar ser du foljande:

Allmanna detaljer: Vilken kund, fakturaadress och mobilnummer.
Faktureringsadress
Leveransadress

Fraktinformation: Har kan du valja att kora ut leveransen sjalv eller om du vill
avbestalla ordern ( Detta kan du dndra fram till klockan 18:00 pa mandagar)
e Efter kl 18:00 pa mandagar far du dina fraktetiketter

GOr sedan dina fakturor i ditt eget bokféring/faktureringssystem till varje kund som du fatt
bestallningar fran.

= Ordrar#6926 — Bestillda varor Allménna detaljer
BB Produktpriser
Artikel Kostnad = Antal Totalt VAT Orderstatus:
W  Ordrar (2) Orderdatum: februari 13, 2025, 829 fm
= I MMIB08 - Blabéarsdryck 62640 kr | 2 1252,80 kr | 150,34 kr Ordervirde: 4209,41 kr
33cl
I~ Rapporter Kund: Anna Persson
1 MMI612 - LoaDryck 33cl 62640 kr | 2 1252,80 kr | 150,34 kr E-post: info@hogbogardshandel.se
@ Meddelanden ) i . o - Fakturaadress:
i  MMIB09 - 62640 kr | 2 252,80 kr | 150,34 kr | ‘ ‘
Rabarber/Jordgubbsdryck gardsnanc ogardshandel.se
B Mina certifikat 33¢l Telefon: +4 70
BB  Bestall 4t kund M Maserfrakt 0,00 kr
(® Fragor och svar Ordernoteringar
om produkt Rabatt @ 0,00 kr
ﬂ VAr butik Frakt @ 0.00 kr Reservera lagersaldo pa 60 minuter har
tillam pats pa:
it s e T 451,01 kr - Blabérsdryck 33cl (MM1608) = 2
s
— LoaDryck 33cl (MM1612) x 2
E Totalsumma 420941 kr - Rabarber/Jordgubbsdryck 33cl
(MM1609) = 2

ades till for 1 timme sedan Radera notering

Lagernivaerna minskade: Blabarsdryck
33cl (MMI1608) 8—6, LoaDryck 33cl
(MM1612) 1917,
Rabarber/Jordgubbsdryck 33cl
(MM1609) 19—17

Faktureringsadress

Hégbo narproduktion Ek. Forening

ades till f&r 1 timme sedan Radera notering

Vantar pa checkbetalning
Bestdllningsstatus andrad fran Invantar
Leveransadress betalning till Pausad

ades till for 1 timme sedan Radera notering

H&gbo narproduktion Ek. Férening
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